
Experiencia para el abordaje del riesgo en 

trabajos de transmisión de energía bajo un 

enfoque sistémico.

Salud y Seguridad en el Trabajo 

División Transmisión



Información General

División Transmisión de Energía



529

69

5000

2386

Colaboradores

Subestaciones
eléctricas

Más de 

Torres de transmisión

Kilómetros de 
Líneas de transmisión

Horas hombre trabajadas en 
promedio por año:

1 548 953



Equipo de Trabajo SST
División Transmisión Isaac Solano

Edwin Gamboa

Katleen Acevedo

Allan Portilla

Roy Chévez

Laura Jiménez

Cristina Méndez

Jafeth Solano



Implementación del 

Sistema de Gestión

Antecedentes



2014 2016 20202016-2017-2018

Inicios de la 
normalización 
mediante el 
SIG

Implementación de 

requisitos OHSAS 

18001

Verificación 

Cumplimiento 

Requisitos Legales

Auditoria 

Externa y 

emisión del 

Certificado 

OHSAS 18001

Auditoria 

Externa y 

emisión del 

Certificado ISO 

45001

Antecedentes de Implementación
Del Sistema Normalizado



20202016-2017-2018

Modelo de gestión implementado basado en 
ISO45001-2018



20202016-2017-2018

Gestión de riesgos laborales en el División 

Transmisión, estadísticas generales

Exposición al virus COVID-19

Otros

Saneamiento

Eléctrico / Ergonómico-Biomecánico

Incendio / Físico / Químico / Psicosocial

Biológico /Mecánico /Cond. De Seguridad

Porcentaje de riesgos gestionados según 
su significancia Integral Negocio 
Transmisión

Proporción de riesgos gestionados por tipo / 
Promedio por areas de Negocio 

1

2

3

4 5
6

81%

15%

4%

Alto Medio Bajo



Gestión de riesgos laborales en el División 

Transmisión, estadísticas generales
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Porcentaje de riesgos gestionados según 
su significancia Integral Negocio 
Transmisión

Cantidad de fuentes generadoras de riesgo gestionadas en Áreas
Lineas Transmisión

Cantidad de fuentes generadoras de riesgo gestionadas en Áreas
Operación

Áreas con mayor proporción de FGR Áreas con menor proporción de FGR

117

21

6

72

19

5



Apartado Normativo

División Transmisión



• Manual de instrucciones para el  Trabajo Seguro en 
Subestaciones TE 2810 MA 98 001. 

• Manual de Instrucciones para el Trabajo Seguro en 
Líneas de Transmisión  TE 2830 MA 98 00

• Norma de Seguridad Laboral para la Construcción,
Operación y Mantenimiento de Subestaciones
01.02.001.2007

• Procedimiento para el cambio de cadenas de aisladores en 
torres de suspensión con la Línea Energizada  TE 2610 PR 
60 009.

• Procedimiento para el lavado de aisladores en presencia de 
circuitos energizados TE 2610 PR 60 0004.

• Procedimiento para el lavado de equipo energizado TE 
2018 PR 04 005.

• Instrucción de trabajo para el lavado de equipos 
energizados TE 2810 IT 04 006.

• Formulario para el lavado de equipo energizados TE 2810 
FR 04 006

• Investigación y análisis de accidentes laborales
11.00.004.2001.

• Identificación de peligros, evaluación de riesgos
y determinación de controles GE-01-PR-10-001.

• Preparación y respuesta ante emergencias GE-
01-PR-09-001.

• Identificación y evaluación de requisitos legales
y otros requisitos GE-01-PR-09-002.

• 8 protocolos preventivos implementados.

Procedimientos 
normativos

Normativos para  articular el SIG Preventivos de mantenimiento, operación y construcción

Preventivos en TcTNormativos para la prevención de 
Contagios por COVID 19



Estrategia de

comunicación







Capacitación



Cumplimiento de la 
malla curricular

Identificación de brechas 
preventivas del personal 
según análisis IPERDC

Capacitación y 
entrenamiento 

Verificación de la eficacia 
de la Capacitación

Evaluación de indicadores 
de efectividad 



Trabajos

realizados



Experiencias en mantenimiento

Corto 1 minuto lavado LT Chachagua 2017



Experiencias simulaciones en líneas de transmisión

Video simulacro LT Proceso Chorotega, grabado en Tilarán



Resultados de efectividad e 

indicadores del modelo de gestión



Resultados de la efectividad del modelo de 

Gestión SST

Sistema de Gestión Integrado

Certificado por INTECO

Inclusión de indicador SST

desempeño individual, al 100 %

del personal, Índice de

Frecuencia de accidentes.

Virtualización de charlas

relacionadas a temas de Salud

Seguridad en el Trabajo.

Proporción de riesgos gestionados por tipo / Promedio 
por areas de Negocio 

** Población promedio  expuesta al riesgo 548 colaboradores
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Evaluación del desempeño y otras 

variables preventivas

Evaluación del 
desempeño de 
variables SST a 
todo el 
personal del 
NT.

Personal 
técnico : 
cumplimiento 
de controles 
operacionales 
en el desarrollo 
de las 
actividades 
diarias.

Directores, 
Prevencionistas, 
Coordinadores, 
supervisores y 
encargadas de 
cuadrilla: Índice 
de frecuencia de 
accidentes 
laborales.

Normalización y 
ordenamiento 
de la gestión en 
el sitio 
colaborativo, 
listas y 
registros.



Historico Anual Índice Frecuencia  Negocio Transmisión Implementación 
del TAST

Intervenciones 
de grupos 

prioritarios por 
parte del 

Directores de 
Proceso

Fomentando la 
participación del 

encargado de 
grupo como 

responsable de 
la Seguridad

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Índice Frecuencia

Desempeño



Resultados efectividad 2020
Inspecciones 
programadas

Inspecciones 
realizadas

Índice  de
rendimiento

506

514

102%

Anomalías
detectadas

Anomalías 
corregidas

Índice  de
rendimiento

431

363

84%

Inversión total
SST

Por persona
promedio

$202 300

$376

Eventos de
capacitación

Cantidad de 
personal Cubierto

Horas
Invertidas

53

539

4159

Cantidad de
Inducciones 

externas

Cantidad de 
personal cubierto

102

831

CUMPLIMIENTO
INSPECCIONES

INVERSIÓN EQUIPOS
SST

CAPACITACIÓN 
PERSONAL INTERNO

INDUCCIONES 
PERSONAL EXTERNO



Gestión, prevención y estadística para 

el COVID-19



Cantidad de aislamientos global, 

acumulado 2020 , nexos y positivos
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Indicador de prevalencia del COVID 19 en 

personal 2020

abr may jun jul ago sep oct nov dic

-0,10%

0,00% 0,00%

0,00%

0,19%

0,38%

0,55%

0,36%

0,73%

0,54%

0,00%

0,10%

0,20%

0,30%

0,40%

0,50%

0,60%

0,70%

0,80%• Aislamiento efectivo de 239 personas 
catalogados como nexos y 61 
sospechosos.

• Aislamiento de 14 casos positivos 
para contener la propagación del 
virus.

• Solo el 2.8 % de la población laboral 
del NT se ha contagiado sin 
afecciones de salud complejas y 
permanentes.

• Cero defunciones relacionadas a la 
exposición al virus.

• Solo 1 caso positivo con nexo laboral.

Síntesis 2020 Prevalencia COVID - 19 Población NT Historico 2020



Campañas de sensibilización y prevención 

COVID 19 / abril 2020

Video COVID 19 Día Mundial SST 2020



Reconocimiento 

de Gestión





Dentro de las estrategias implementadas de mayor efectividad aplicadas por la División de Transmisión cual ha sido la 
de mayor impacto para reducir la siniestalidad. 



Muchas Gracias


