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LAS PERDIDAS DE ENERGIA ELECTRICA

“Un reto de sostenibilidad y de gestion integral para
las empresas de energia eléctrica.”
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PRE CONCEPTOS

1) ¢éCual es el propdsito de la empresa de energia eléctrica?
2) éQué se entiende por sostenibilidad?

3) ¢éQué es una gestion integral?

¢ES SOSTENIBLE PERDER ENTRE USD$ 4.000.000,00 Y USD$
8.000.000.00 O MAS DE FORMA ANUAL POR CADA 1% DE
PERDIDAS DE ENERGIA ELECTRICA?
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LA PARTICULARIDAD DEL
MERCADO ELECTRICO

El proceso de generacion, de transmision y de distribucion de energia eléctrica
implica pérdidas de energia eléctrica no evitables debido a la oposicion de los
materiales al paso de la corriente eléctrica y la induccion de campos eléctricos y
magneéticos contrarios al flujo de la corriente.

Es un mercado que debe lidiar con pérdidas permanente de su producto
(energia eléctrica) entre un 2% y 4% bajo un esquema éptimo.

% de pérdidas

Problematica de muchos técnicos =

4987, 508%

5.85%

4.87% 4.8% 471%

Las pérdidas es algo con lo

a3 | que hay que “lidiar” siempre

3.95%

A37%




LAS PERDIDAS DE ENERG,I'A
UN PROBLEMA DE GESTION

Las pérdidas de energia se dividen normalmente en:

gu—

A) Pérdidas técnicas —

B) Pérdidas no técnicas

Pérdidas técnicas -

fijas

Pérdidas técnicas =
= variables

gu—

Las referidas a la magnetizacion
y establecimiento del campo
eléctrico necesario para iniciar la
generacion o el trasiego de la
corriente eléctrica.

Son aquellas asociadas a
aspectos ambientales
(temperatura, velocidad de viento,
etc.), cantidad de energia
trasegada, sobrecargas, fallas, etc.
Gestion Operativa




Las pérdidas de energia se dividen normalmente en:

A) Pérdidas técnicas

B) Pérdidas no
técnicas

g— p—

Energia eléctrica

no facturada

—

en la medicion

—

—

Fraude = Alteracion

Robo = Conexiones ilegales

—

LAS PERDIDAS DE ENERG,I'A
UN PROBLEMA DE GESTION

Esto normalmente se debe a

. _] erroresen la cuantificacion de
no contabilizada o consumos. No se contabiliza sino

que se procede a estimar

}
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por incobrables

Problema de Gestion al 0

NO DETECTAR

Problemas de gestién Medicion deficiente o inexacto, la
inadecuada gestion de los registros
de los clientes y los errores en la
contabilizacion de los consumos

_ Desde un punto de vista contable,
Alta morosidad y _] el no pago de la factura mensual
no pago de deudas: | normalmente implica una provision
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LAS PERDIDAS DE ENERGIA, LA
PLANIFICACION Y OPTIMIZACION DE
LA INFRAESTRUCTURA ELECTRICA

v' La planificacion de los elementos de los sistemas eléctricos de potencia
centra su objetivo en atender las necesidades creciente de energia (kWh),
potencia (kW), transmision y distribucidn utilizando criterio matematicos de
optimizacion para tal fin.

v Sin embargo, es una practica comun el realizar estas optimizaciones
matematicas despreciando las pérdidas de energia (simulaciones mas
rapidas y de pronta convergencia).

La premisa deberia ser que el crecimiento natural de la demanda o
consumo de energia eléctrica, requerira mayores y mejores esfuerzos para
mantener un nivel sostenible de pérdidas de energia eléctrica (técnicasy

no técnicas) ”
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LAS PERDIDAS DE ENERGIA, LA
PLANIFICACION Y OPTIMIZACION DE
LA INFRAESTRUCTURA ELECTRICA

éRealmente estan las empresas eléctricas optimizando la red para reducir
las pérdidas de energia eléctrica o solo se planifica para atender las
necesidades de crecimiento?

éPermiten los modelos de planificacion clasicos el optimizar las inversiones en redes
para reducir las pérdidas de energia?

La digitalizacidon del sector energético permite contar con una mayor cantidad de
datos disponibles para el analisis y toma de decision respecto a las inversiones
necesarias en los sistemas de potencia. Teniendo estos datos disponibles: ¢ Por qué
el valor absoluto de las pérdidas de energia eléctrica es creciente en casi todos los
paises?

éLa planificacion y la optimizacion de la infraestructura eléctrica esta considerando la
gestion integral de la pérdidas de energia?
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LAS PERDIDAS DE ENERGIA ELECTRICA Y
LA DIGITALIZACION DE LAS EMPRESAS -
AVANCE HACIA LA INDUSTRIA 4.0

v" Una red 100% inteligente donde la totalidad de los medidores se registran en tipo
real, donde existe asociacion entre los elementos de red (cada “reconectador” tiene
asociados sus transformadores, modulos o cajas y medidores), donde las
herramientas digitales evitan la intervencidon humana realizando todo el proceso de
medicidn, registro, depuracion, verificacion, facturacion y analisis en forma
automatica; ademas de un personal motivado, analitico y estudioso sin duda son el
futuro de corto plazo para la mayoria de empresas que avanzan hacia la industria

4.0.

v' Una empresa eléctrica que cuenta con visualizacion de sus ventas o consumos en
tiempo real, que cuenta con alarmas automaticas ante averias o problemas de
comprobabilidad de datos (mediciones o registros), que integra toda esta gestion a
través de un APP o de su oficina virtual, que dispone de reportes, estimaciones y
proyecciones de consumo para sus clientes; es sin duda una empresa de la industria
4.0 donde las pérdidas de energia eléctrica se monitorean de forma integral.
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1)

2)

4)
5)
6)

LAS PERDIDAS DE ENERGIA ELECTRICA,
LA OPERACION EN TIEMPO REAL Y LOS
BALANCES DE ENERGIA.

Un aspecto fundamental para abordar de forma integral la gestion de las pérdidas de
energia eléctrica es el mantener la seguridad, confiablidad y comprobabilidad
adecuada en los sistema de medicidon y registro de los consumos o ventas de
energia. Para esto se recomiendan 6 factores claves:

Definicion adecuada de la tecnologia de medicién y registro a utilizar (medidor,
elementos de comunicacién, elementos de almacenamiento, etc.)

Establecimiento de un centro de procesamiento y analisis de datos.

Personal orientado al cumplimiento de metas y resultados.

Disponer de una herramienta virtual de acceso publico a cliente e interesados.
Integrar lideres comunitarios.

Se recomienda no trasladar los costos de esta inversion a los clientes. Un proyecto ”
de gestion integral de pérdidas debe abordarse como un proyecto de aseguramiento
y mejora de los ingresos para las empresas. \
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LAS PERDIDAS DE ENERGIA ELECTRICA,
LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS
EMPRESAS Y LA GESTION DE VALOR A
TRAVES DE LAS ACCIONES DE
SOSTENIBILIDAD

v’ Los principales problemas de las pérdidas no técnicas de energia eléctrica nacen es
aspectos culturales y de percepcidon como:

a) Lareticencia al pago de las facturas por parte del usuario.

b) La sensacién de usuario “abandonado”, conectado a redes que no son de nadie.

c) Un clima apropiado para el no pago. Fraudes masivos conocidos por “todos” /
secuestros de tramos de red / promesas de energia gratis, etc.

Por lo tanto, siendo la empresa eléctrica la principal afectada por estos problemas debe
gestionarlos bajo un rol integrador considerando acciones de sostenibilidad donde el
eje central sea la voluntad de hacer bien las cosas en una realidad interinstitucional.
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LAS PERDIDAS DE ENERGIA ELECTRICA Y
LA REGULACION.

v" Es una tarea de los entes y organismos reguladores del servicio el determinary
reconocer via tarifa eléctrica un valor econdmico a lo que conoce como “Pérdidas

Reconocidas”.

v" En sintesis, las “Pérdidas Reconocidas” establecen el valor maximo de pérdidas de
energia eléctrica que sera reconocida en la tarifa de todos los usuarios o
consumidores, determinando con esto el valor de “Pérdidas No Reconocidas” que
debera asumir cada empresa como una pérdida econdmica.

v La sefial regulatoria que busca establecer las “Pérdidas Reconocidas” es dar impulso
y fomento a mantener niveles adecuados de pérdidas desde la regulacion del
servicio.

reto de inversion, mientras que las pérdidas no técnicas son un reto de gestiony

gobernabilidad. ‘

v" Desde el punto de vista del regulador, las pérdidas técnicas normalmente son un 0
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LA REGULACION.

Pérdidas de energia totales, reconocidas y no reconocidas
Ultimo trimestre de costos liquidados del sistema de
distribucion, Enero - Marzo 2021

Total: 15.83%

F—'——'I
4.17%

11.66%

LAS PERDIDAS DE ENERGIA ELECTRICA Y
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LAS PERDIDAS DE ENERGIA ELECTRICA Y
LA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

v El seguramiento de los ingresos producto de la venta de un servicio es un aspecto
fundamental para cualquier empresa, en cualquier servicio o negocio.

v" Lo anterior se consigue cuando los procesos del negocio, la estructura
organizacional, los controles, los sistema de medicién y registro dentro del ciclo de

ingresos se realizan con efectividad.

v Inconsistencias en la gestion del ciclo de ingresos atribuibles a acciones
administrativas, técnicas, comerciales y/o socioeconémicas relacionadas con la
gestion empresarial o de los clientes; impactan negativamente en la sostenibilidad

financiera de las empresas.
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LAS PERDIDAS DE ENERGIA ELECTRICA Y
— LA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

v" Un proceso de aseguramiento de ingresos debe al menos cubrir las siguientes
etapas:

Controles y procesos.

Cultura organizacional.

Marco de gobernanza.

Informacion basada en datos.

Efectividad medible.

Uso de la tecnologia y perfiles profesionales acordes.
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v' También se recomienda el utilizar métodos de aseguramiento de las etapas como lo

son:
» Analisis forense. Maximizacion
» Gestidn de controles. de ingresos
» Gestion de correcciones.
» Gestion de cumplimiento.
Pérdidas
Impacto sustentabilidad financiera




LAS PERDIDAS DE ENERGIA ELECTRICA Y
LA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

v El concepto de aseguramiento de ingresos por la venta de energia (reduccién de
pérdidas), se presenta como una oportunidad para maximizar el margen de
intermediacion empresarial y optimizar los ciclos de ingresos desde su causa raiz.

"HACER LO MISMO UNA'VEZTRAS OTRA Y
ESPERAR RESULTADOS DIFERENTES ES
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Creacionde la
Seccion Control de
Pérdidas de
Energia

Remodelacion
Integral de Redes y
medidores

16.00%

LAS PERDIDAS DE ENERGIA ELECTRICA
UN RETO CONSTANTE

PERDIDAS DE ENERGIA (%)

Enrutamiento y
Revisionde
medidores en la

13.76%
13.59%
14.97%

12% A

Mantenimiento
preventivo y
correctivo del
8% - sistel.nfl’de
medicion

10% -

6% -

Zona Oriental

Sistemas de
Telemediciéon

Revisionde
Clientes con
Consumo Cero

7.82%

6.47%

Utilizacién de
medidores
electronicos

Utilizacion de
medidores con
Radio Frecuencia

>-80% ss8% s5.62% >-80%

6.08%
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Gracias por la atencion
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Datos de contacto:
+506 7243-8598 / +506 7243-8599
info@cecacier.org / eventos@cecacier.org
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